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Se la pandemia ha un merito, è quello di averci aperto
definitivamente gli occhi su quanto le ICT hanno cambiato le nostre
società; ed anzi, ne sono diventate un elemento strutturale

sappiamo che è una struttura destinata a restare
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la società delle ICT è sostenibile?

Secondo un’opinione ormai consolidata, la sostenibilità riguarda
tanto il responsabile uso delle risorse, quanto un equo accesso alle
risorse stesse.

E quali risorse sono oggi più importanti di informazione, tecnologia

-
in una parola: conoscenza?
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UNESCO: per una conoscenza sostenibile

UNESCO (2019): tra gli obiettivi di sostenibilità c’è la creazione di
una società della conoscenza aperta e inclusiva attraverso l’uso
di risorse e strumenti aperti in ambito educativo (OER):

https://en.unesco.org/news/
new-unesco-recommendation-will-promote-access-educational-resources-all
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pandemia e conoscenza sostenibile

La pandemia chiama in causa la conoscenza sostenibile sotto diversi
aspetti:

1 Gli strumenti usati in DaD e Lavoro Agile
2 L’accesso pubblico ai dati epidemiologici
3 L’effetto del sistema dei brevetti sulla disponibilità di cure e vaccini
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un vuoto subito riempito
Forse perché la pandemia ci ha colto impreparati (o forse perché
eravamo comunque un po’ indietro, specialmente in Italia),
nell’urgenza di disporre di strumenti per didattica e lavoro a
distanza, ci siamo trovati di fronte a un vuoto, che è stato
prontamente riempito dalle “piattaforme” più popolari:
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un vuoto subito riempito
Forse perché la pandemia ci ha colto impreparati (o forse perché
eravamo comunque un po’ indietro, specialmente in Italia),
nell’urgenza di disporre di strumenti per didattica e lavoro a
distanza, ci siamo trovati di fronte a un vuoto, che è stato
prontamente riempito dalle “piattaforme” più popolari:

[secondo un studio Mediobanca] “messi insieme, i primi tre
[colossi] per capitalizzazione – Microsoft, Amazon e Google –
valgono quanto il PIL della Germania .”
[...]
“L’anno passato il fatturato dei primi 25 colossi ha toccato quota
1.014 miliardi in un mercato sempre più concentrato e dominato
da nomi americani e cinesi: i primi tre, Amazon, Alphabet
(Google) e Microsoft, hanno fatto circa la metà dei ricavi con
Amazon che da sola ne rappresenta un quarto (249,7 miliardi)”
[P. Boccellato, key4biz, ottobre 2020]
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be smart!
Ma il punto non è (solo) la concentrazione di ricchezza. È in gioco la
"società della conoscenza aperta e inclusiva" auspicata da UNESCO
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[D. Fiormonte (uniroma3), nov. 2020]
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be smart!
Ma il punto non è (solo) la concentrazione di ricchezza. È in gioco la
"società della conoscenza aperta e inclusiva" auspicata da UNESCO

“Le piattaforme digitali che in questi mesi
hanno moltiplicato i loro fatturati hanno la
forza e il potere per plasmare il futuro
dell’educazione in tutto il mondo. Un
esempio è quello che sta accadendo nella
scuola con il progetto nazionale “Smart
Class”, finanziato con fondi UE dal Ministero
dell’Istruzione.”

[D. Fiormonte (uniroma3), nov. 2020]
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be smart!
Ma il punto non è (solo) la concentrazione di ricchezza. È in gioco la
"società della conoscenza aperta e inclusiva" auspicata da UNESCO

In questo mercato si è inserita l’iniziativa "My Smart Class":

un pacchetto preconfezionato di “didattica integrata” dove i
contenuti (di tutte le materie) li mette Pearsona, il software
Google e l’hardware è Acer ChromeBook. E per le scuole che
aderiscono non è possibile acquistare altri prodotti...“

a

(Per inciso, Pearson è il secondo editore al mondo, con un fatturato di oltre
4 miliardi e mezzo di euro nel 2018.)

[D. Fiormonte (uniroma3), nov. 2020]
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un’infrastruttura pubblica

“Lo scopo di queste azioni non è certamente quello di
“bloccare” le piattaforme che erogano la didattica a
distanza e chi le usa, ma spingere il governo a investire
finalmente nella creazione di un’infrastruttura
pubblica e basata su software libero per la
comunicazione scientifica e didattica. Esistono
vari modelli ai quali ispirarsi...”

[D. Fiormonte (uniroma3), nov. 2020]
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pubblico e nuvole

Questo vale in generale per tutti i servizi in cloud:
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pubblico e nuvole

Questo vale in generale per tutti i servizi in cloud:

“In molti paesi industrializzati le
infrastrutture digitali operanti nei settori di
interesse centrale per la società sono fornite
e controllate dallo Stato. Si è visto in
modo abbastanza chiaro nel recente periodo
di emergenza sanitaria.
In Francia, ad esempio, il governo ha attivato
per le teleconferenze dei suoi dipendenti un
servizio proprio, ospitato su server statali,
a maggior protezione della riservatezza delle
comunicazioni. Lo stesso ha fatto per il settore
scolastico.”
[E. Nardelli (Univ. Tor Vergata), key4biz,
ottobre 2020]
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modelli: Francia

Settore pubblico: strumento di webconference statale
Ministero Istruzione: http://apps.education.fr

CNED (Centre Natl. Enseignement à Distance): Ma classe à la
maison https://www.cned.fr/maclassealamaison

FUN-MOOC: https://www.fun-mooc.fr/
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modelli: Spagna

Cedec (Centro Nacional de Desarrollo Curricular en Sistemas no
Propietarios) https://cedec.intef.es/ [materiale didattico e
accesso a eXeLearning, piattaforma FLOSS per la creazione di
materiale didattico secondo i più diffusi standard internazionali]
Generalitat Valenciana: AULES
https://portal.edu.gva.es/aules/

Extremadura: CREA
https://emtic.educarex.es/proyecto-crea
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... e in Italia?

Il GARR, nato per gestire reti di ricerca, negli ultimi anni si è
dedicato allo sviluppo di soluzioni e servizi “cloud”
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GARR

Risorse GARR per l’emergenza
COVID-19

eduMEET (semplice)
OpenMEET (Jitsi)
webmeetings
Vconf
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iorestoacasa.work

GARR insieme a CNR ha dato vita a
https://iorestoacasa.work/: accesso libero a strumenti di
videoconferenza (tipicamente “usa-e-getta”):
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Un esempio da seguire è quello del politecnico di Torino:

[E. Venuto (PoliTO), nov 2020]
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https://www.eventi.garr.it/it/ws20/home/materiali-workshop-2020/
presentazioni-6/494-esperienza-di-polito-e-venuto

Giorgio F. Signorini La conoscenza sostenibile in tempo di pandemia

https://www.eventi.garr.it/it/ws20/home/materiali-workshop-2020/presentazioni-6/494-esperienza-di-polito-e-venuto
https://www.eventi.garr.it/it/ws20/home/materiali-workshop-2020/presentazioni-6/494-esperienza-di-polito-e-venuto


Strumenti per la DaD e il lavoro agile
Accesso pubblico ai dati della pandemia

Brevetti e disponibilità dei vaccini

ah ... e la privacy?

da tenere presente che l’uso delle piattaforme GAFAM è in
violazione del GDPR

[P. Monella (UniPA)]
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CONCLUSIONI

la pandemia ci ha mostrato la necessità e l’urgenza di
un’infrastruttura statale, “open-source”, per didattica e lavoro a
distanza

in assenza di questa, è inevitabile che scuole e Università si affidino
ai giganti GAFAM, con il rischio che il controllo sull’istruzione passi
ai privati

altri Paesi hanno creato piattaforme pubbliche
in Italia (in parte grazie a GARR) ci sono già delle soluzioni
open-source pubbliche, funzionanti, per:

teleconferenza
software di collaborazione
pacchetti per la didattica
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https://www.change.org/p/
datibenecomune-in-formato-aperto-ben-descritti-e-machine-readable-palazzo-chigi-giuseppeconteit
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grandi domande

https://www.ilpost.it/2021/02/08/
brevetti-vaccini-coronavirus-licenza/
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